
 
 

Preguntas frecuentes sobre las cubiertas faciales de tela 
5 de mayo, 2020 

 
 P. ¿Por qué necesito usar una cubierta facial de tela? 
R. Siguiendo las pautas del Centro para el Control y la Prevención de Enfermedades (CDC, en inglés), la 
Orden Ejecutiva Núm. 138 Executive Order 138 recomienda que las personas usen un paño que cubra la 
cara cuando salgan de su casa y cuando estén cerca (a menos de seis {6} pies) de distancia de otras 
personas que no sean familiares o miembros del hogar. Cubrirse la cara se trata de ayudar a otros. Al 
cubrirse la cara cuando sale por razones esenciales, está siendo un buen vecino y miembro de la 
comunidad. 
Cada vez hay más pruebas de que la enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19) puede propagarse 
entre personas en contacto cercano, a través de acciones como toser, estornudar y hablar, incluso 
cuando no muestran síntomas. Usar una cubierta facial es otro paso que puede ayudar a reducir la 
propagación, especialmente para aquellos que están enfermos pero que no lo saben.  
 
Las cubiertas faciales no son un reemplazo de otras medidas basadas en evidencias, tales como el 
distanciamiento físico, prácticas frecuentes de lavado de manos y permanecer en casa siempre que sea 
posible.  
 
P. ¿Cuándo debo usar una cubierta facial de tela? 
R. Se deben usar cubiertas faciales de tela cuando no pueda mantener al menos seis (6) pies de distancia 
de otras personas, con la excepción de familiares o miembros del hogar. Esto incluye entornos al interior 
de la comunidad, entornos públicos y comerciales, como al salir a comprar al supermercado o a recoger 
recetas en la farmacia. Se deben usar cubiertas faciales de tela en exteriores cuando no pueda mantener 
al menos seis (6) pies de distancia de otras personas, con la excepción de familiares o miembros del 
hogar. Las cubiertas faciales de tela no son necesarias para situaciones en las que no estará cerca de 
alguien fuera de su hogar, como conducir en su automóvil o caminar al aire libre en áreas donde puede 
mantener al menos seis (6) pies de distancia de otras personas.  
 
Q. ¿Necesito mantenerme al menos a seis (6) pies de distancia de las personas si estoy usando una 
cubierta facial de tela? 
R. Sí. Usar cubiertas faciales de tela es una medida adicional de salud pública para reducir la propagación 
del COVID-19. Se recomienda aún que se mantenga al menos a seis (6) pies de distancia de otras 
personas y que con frecuencia se lave las manos o use desinfectante para manos. Una cubierta facial de 
tela no tiene la intención de proteger al usuario, pero puede prevenir la propagación del virus del 
usuario a otros. Esto es especialmente importante si alguien está infectado pero no tiene síntomas.  
 
P. ¿Debo usar una cubierta facial mientras hago ejercicio al aire libre? 
R. No. Si puede mantener con seguridad al menos seis (6) pies de distancia de los demás, no es 
necesario que se cubra la cara al hacer ejercicio al aire libre.  
 
 

https://files.nc.gov/governor/documents/files/EO138-Phase-1.pdf


P. ¿Deben usar cubiertas faciales de tela los niños? 
R. Considere el uso de cubiertas faciales de tela para niños mayores de 2 años, si se determina que 
pueden usarlas, quitárselas y manipularlas de manera confiable, siguiendo las instrucciones de los 
centros CDC durante todo el día. NO se deben poner cubiertas de tela a bebés y niños menores de 2 
años de edad, debido al peligro de asfixia.  
 
 
P. ¿Qué tipo de cubierta facial debo usar? 
R. El público en general debe usar cubiertas faciales de tela que cubran la nariz y la boca. Los 
respiradores de procedimiento y las mascarillas de clasificación N95, son suministros de importancia 
crítica y deben reservarse para trabajadores del sector salud y para otro personal médico de respuesta 
inicial, según lo recomendado por las pautas de los centros CDC. Los pasamontañas no brindan la 
cobertura adecuada. 
 
P. ¿Dónde puedo conseguir una cubierta facial de tela? 
R. Si bien una variedad de minoristas venden cubiertas faciales de tela, y están disponibles para compra 
en línea, también puede hacerlos en casa a partir de artículos del hogar. Los centros CDC han publicado 
recursos resources sobre cómo elaborar cubiertas faciales a partir de objetos como pañuelos y 
camisetas. Este vídeo video mostrando los pasos a seguir también está disponible.  
 
P. ¿Quiénes no deben usar cubiertas faciales de tela? 
R. Las cubiertas faciales de tela no deben colocarse en niños menores de dos (2) años de edad, ni en 
alguna persona que tenga problemas para respirar, o que esté inconsciente, incapacitada o que de otra 
manera necesite ayuda para quitarse la cubierta de la cara.  
 
P. ¿Cómo debo cuidar de la cubierta facial de tela? 
R. Es una buena idea lavar la cubierta facial de tela con frecuencia, idealmente después de cada uso, o al 
menos diariamente. Tenga una bolsa o contenedor para guardar las cubiertas de tela hasta que puedan 
lavarse con detergente y agua caliente, y secarse en un ciclo caliente. Si debe volver a usar su paño para 
cubrirse la cara antes de lavarlo, lávese las manos inmediatamente después de volver a ponérselo y 
evite tocarse la cara. Deseche cubiertas facial de tela cuando: 
 

• Ya no cubran la nariz y la boca 
• Se hayan estirado o dañado los amarres o ligas 
• Ya no se sostengan en la cara 
• Tengan hoyos o rupturas en el material 

 
P. ¿Cómo ajusto o retiro de manera segura una cubierta de tela usada? 
R. Tenga cuidado de no tocarse los ojos, la nariz y la boca al quitar o ajustar una cubierta facial, lávese 
las manos inmediatamente después de quitarla o ajustarla.  
 
P. ¿Qué sucede si me preocupa que se me ponga bajo un perfil o que me sometan a un sesgo si uso un 
paño facial? 
R. Si bien se recomienda usar una cubierta facial; no es obligatorio, y las personas deben determinar si 
están cómodas y se sienten seguras al usar una en público. Algunas poblaciones pueden experimentar 
aumento de ansiedad, temor al sesgo y a ser puestas bajo un perfil al usar cubierta facial en espacios 
públicos, pero todos deben cumplir con esta guía sin temor a perfiles o sesgos. Si alguien es objeto de 
intimidación étnica o racial como resultado de adherirse a la disposición de uso de cobertura facial, o 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/diy-cloth-face-coverings.html
https://www.youtube.com/watch?v=tPx1yqvJgf4


como resultado de la pandemia, se les anima a informar el asunto a la policía u otra entidad 
gubernamental.  
 
P. ¿Qué sucede si un agente de la ley me detiene y me indica que me quite la cubierta facial? 
Una persona que use cubierta facial de tela con el fin de garantizar la salud física o la seguridad del 
usuario u otras personas, debe quitarse la cubierta facial a solicitud de un oficial de la ley, en cualquiera 
de las siguientes circunstancias: 

• Durante una parada de tráfico, incluido un punto de control o bloqueo de carreteras, según lo 
exija la ley; y/o 

• Cuando un agente de la ley tenga sospechas razonables, o causa probable durante una 
investigación penal, como lo exige la ley. 

 
P. ¿Qué sucede si soy una persona que acompaña a alguien con discapacidad, o le doy apoyo, y no 
puedo usar una mascarilla o simplemente no la usará? 
R. Puede ser aterrador para las personas colocarse un paño sobre la cara, si no entienden por qué o si 
tienen problemas para respirar.  Algunas personas pueden ser sensibles a que les coloque algo sobre la 
cara.  Proporcionar  información educativa clara sobre las razones para usar una cubierta facial, alentar y 
modelar el uso de una cubierta facial, son buenas reglas generales cuando se ayuda a alguien.  También 
puede ser útil practicar el uso de una cubierta facial por períodos cortos de tiempo, o limitar la cantidad 
de tiempo que se usa. Si una persona no puede usar una cubierta facial de tela, o no tolera usarla, 
puede ser necesario usar una bufanda u otra envoltura.  No se debe obligar a una persona a usar una 
cubierta facial de tela, sino que se deben tomar otras medidas para ayudar al individuo a evitar una 
exposición innecesaria.   
 
P. ¿Qué sucede si soy una persona con pérdida auditiva y me preocupa no poder leer los labios? 
R. Las personas sordas y con problemas de audición, a menudo usan lectura de labios para ayudar a 
comprender lo que dicen los que les rodean.  Sin poder leer los labios, se deben usar otras técnicas de 
comunicación para ayudar a comunicarse.  Algunas soluciones para mejorar la comunicación incluyen: 
encontrar una cubierta de tela que tenga un área de plástico transparente que permita que los labios 
sean visibles (hay varias opciones), aumentar la distancia física, escribir notas, escribir en una tablilla 
para comunicarse, usar una aplicación de texto por voz, gratuita en su dispositivo móvil, permitir que la 
persona lea lo que usted habla, hacer gestos y, si es necesario, retroceder varios pies más de la persona 
y retirar la cubierta facial el tiempo suficiente para comunicarse.    
 
P. ¿Se puede respirar dióxido de carbono mientras se usa una mascarilla? 
R. Existe un riesgo potencial de volver a respirar dióxido de carbono al usar mascarillas faciales, pero el 
riesgo es mayor con un respirador N95 ajustado guardando espacio muerto entre la boca y la nariz del 
usuario.  El riesgo de volver a inhalar el dióxido de carbono es probablemente menor con las cubiertas 
faciales de tela, ya que están compuestas de material que es respirable y, por lo tanto, no debe atrapar 
dióxido de carbono.  Además, cubiertas faciales de tela, generalmente no guardan espacio muerto entre 
la boca y la nariz. 
 
 
 
 


